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UGLED DELODAJALCA

Porocilo blagovne znamke delodajalca
Pripravite strategijo blagovne znamke delodajalca, prilagojeno vasim ciljnim skupinam.
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Kako do uspesne blagovne znamke delodajalca?

Kako uspesni ste pri gradnji vase blagovne znamke
delodajalca?

Redno spremljajte in analizirajte zadovoljstvo in zavzetost
zaposlenih, stopnjo fluktuacije, Stevilo in kvaliteto prijav na vase
zaposlitvene oglase, stroske selekcijskega postopka in Stevilo
sledilcev na korporativnih straneh na druzbenih omrezjih.

Kako se uspesno predstaviti potencialnim kandidatom in
povecati svoj ugled na trgu dela? Kako pritegniti za vas
zanimivo publiko in kako njihovo pozornost obdrzati?

Prilagodite svoje aktivnosti glede na vaso ciljno skupino ter z
ustvarjanjem zanimive in koristne vsebine pritegnite za vas
potencialne kandidate. Izpostavite elemente zaposlitvene
ponudbe, ki so za izbrano ciljno skupino najbolj priviacni, kredibilni
in edinstveni.

Kdo ste? Kaksni ste? Katere so za vas pomembne vrednote?
Kaksen je vas odnos do ljudi? Kaksno je delovno okolje v
vasem podjetju? Kaksna je vasa skrb za razvoj zaposlenih?

Kandidati pred prijavo na prosto delovno mesto dobro raziscejo
podjetje na spletni strani, razlicnih zaposlitvenih portalih in
socialnih omrezjih. Zato poskrbite, da potencialnim kandidatom na
ustreznih komunikacijskih kanalih omogocite unikaten vpogled v
vase podjetje, delovno okolje, zaposlene.
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Kako strategija in cilji vasega podjetja vplivajo na potrebo po
kadru? Kdo so vasi talenti?

Pripravite strategijo blagovne znamke delodajalca, s katero boste v
podjetje pritegnili najboljse kandidate, ki vam bodo pomagali pri
doseganju poslovnih ciljev in zadrzali tiste, ki so pri vas ze
zaposleni. Dolodite primarne in sekundarne ciljne skupine - kaksen
kader zaposlujete sedaj in kakSnega boste zaposlovali v prihodnje.

Kaksno mnenje o vas kot delodajalcu imajo vasi zaposleni in
kako zadovoljni so na delovhem mestu?

Prvi korak do vecjega ugleda vasega podjetja je raziskava
zadovoljstva zaposlenih in njihove percepcije, mnenja o vas kot
delodajalcu. Preverite kako zadovoljni so vasi zaposleni, kako vas
percepirajo kot delodajalca in kaj jih najbolj motivira. Identificirajte
kriticna podrodja in uvedite ukrepe za izboljsanje trenutnega
stanja.

Kateri so kljuéni motivatorji za potencialne kandidate in kako
se le ti ujemajo z njihovo percepcijo vasega podjetja?

Ce Zelite izboljati svoj ugled, morate najprej dobro spoznati
potencialne kandidate. Preverite, kako vas kot delodajalca
ocenjujejo kandidati na trgu dela, kaksne so vase prednosti
primerjavi s konkurenco in razisCite, kaj motivira vase potencialne
kandidate.



Prednosti mocne blagovne znamke delodajalca

Dobro ocenjena blagovna znamka delodajalca ima mnogo pozitivnih ucinkov pri privabljanju in
ohranjanju zaposlenih.

Raziskava kaze, da je blagovna znamka delodajalca do dvakrat bolj pomembna pri izbiri
delodajalca kot korporativna.

Podjetja z mocno blagovno znamko delodajalca imajo do 28% manjso stopnjo fluktuacije kot
podjetja s Sibko blagovno znamko delodajalca. *

¥ Samo 69% podijetij gradi svojo blagovno znamko delodajalca v skladu z zastavljeno
_ strategijo.**

~ Strogki zaposlovanja v podjetjih z mocno blagovno znamko delodajalca so lahko tudi do
dvakrat nizji. ***

*Linkedin Whitepaper, Why Your Employer Brand Matters, 2012
**Talent Attraction Barometer 2012 (How does your organisation approach employer branding?)
***Boston Consulting Group, Creating People Advantage 2012, Mastering HR Challenges in a Two-Speed World
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Ugled delodajalca
- kaj vam
omaogoca
raziskava?

@

V raziskavi merimo poznavanje podjetij kot delodajalcev, upostevanje podjetij
kot potencialnih delodajalev, zazelenost oziroma ugled delodajalcev in
potencialne prijave na razpisana delovna mesta v podjetjih ter najbolj pogoste
asociacije, s katerimi anketiranci povezujejo posamezne delodajalce.

RAZISKAVA OMOGOCA

VPOGLED V:
+ Kaksne so Zelje/priCakovanja potencialnih

“’ . kandidatov

+ Kaksno mnenje imajo o vas potencialni kandidati

UGLEDNI . . -
DELODAJALEC V Cem se razlikujete od konkurence




Celovit vpogled v vaso blagovno znamko delodajalca in
primerjava s konkurenco

Porocila blagovne znamke delodajalca se podjetja posluzujejo, da dobijo
vpogled v to, kaj si zelijo potencialni kandidati, kako je percepirano njihovo
podjetje, kako so percepirana konkurencna podjetja in kateri kanali so primerni
za oglasevanje, da bi dosegli svojo ciljno skupino.

Kaj si kandidati dejansko zelijo
na njihovi karierni poti? Ali jim vase podjetje lahko to zagotovi?

Kako privlacni ste kot delodajalec
Ali
vas pravilno percepirajo?

Zakaj
ja/ne? Kaj jih privlaci pri konkurenci?

V Cem se najbolj razlikujete od ostalih?

Je vasa Ste opazni na
kanalih, kjer se zadrzujejo potencialni kandidati?

Odgovore na zastavljena vprasanja boste dobili
v porocilu blagovne znamke
delodajalca.
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RAZISCITE KAJ PRICAKUJEJO / ZELIJO POTENCIALNI
KANDIDATI

Spoznajte potencialne kandidate in odkrijte kakSne so njihove
zelje/pricakovanja. Dobili boste podroben vpogled v to, kaj si
zelijo potencialni kandidati v svoji karieri in kaj pricakujejo od
delodajalca.

ODKRIJTE KAKSNO MNENJE IMAJO KANDIDATI O
VASEM PODJETJU

Zelje in pri¢akovanja kandidatov primerjajte s tem, kar
kandidati dejansko mislijo, da vase podjetje ponuja.
Analizirajte ugled svoje znamke v primerjavi s konkurenco,
preverite na katerem podrocju ste mocnejsi in kaksne so
vase priloznosti za v prihodnje.

ODKRUTE V CEM SE RAZLIKUJETE
OD OSTALIH

Pri primerjavi privlacnosti ter ugleda vasega podjetja s
konkurenco, boste lahko preverili ali je vasa komunikacija s
potencialnimi kandidati uspesna in v ¢em se razlikujete od
ostalih.

SWOT ANALIZA IN KPIji

Pregled glavnih izzivov s katerimi se soocate in nacrtovanje
nadaljnjih aktivnosti na podlagi SWOT analize, kriti¢nih
KPljev in ocenjevalne tabele.
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KAKO PRIVLACNI STE ZA POTENCIALNE KANDIDATE?

Vpogled v to, kako privlacni ste za vaso ciljno skupino v
primerjavi z vasimi klju¢nimi konkurenti ter podrobnejso analiza
glede na zaklju¢eno Solanje in spol potencialnih kandidatov.

ZAPOSLITVENI LJAK

Odkrijte, na kateri tocki v zaposlitvenem procesu izgubljate
kandidate: vas sploh ne poznajo ali se samo ne zelijo zaposliti v
vasem podjetju. Glede na izzive, s katerimi se soocate, pripravite
strategijo za uspesno blagovno znamko delodajalca.

ODKRIJTE SVOJE EDINSTVENE

PRODAJNE TOCKE

Najdite ¢im boljsi presek resnicnih, privlacnih in kredibilnih
dejavnikov, ki jih boste predstavili potencialnim kandidatom in
tako gradili ter vzdrzevali uspesnost blagovne znamke
delodajalca.

KOMUNIKACIJSKA STRATEGIJA

Kateri komunikacijski kanali so najbolj u¢inkoviti za promocijo vase
blagovne znamke delodajalca in so v skladu z vasim zastavljenim
proracunom?

Kaj se dogaja v digitalnem svetu in na kaksne nacine lahko
izkoristite socialna omrezja pri komunikaciji s kandidati?

Kako so kandidati dobili informacije o vas kot delodajalcu? Je to v
skladu z vasimi pricakovanji?



Katere kandidate targetirate?

Vas zanima posebno podrocje
studija?

Ste zainteresirani za kandidate s
specificnimi izkusnjami?

Targetirate kandidate po spolu?

* Izberite 5 kljucnih konkurentov

V raziskavi zajamemo veliko podatkov o
kandidatih, zato lahko zagotovimo bolj
podrobno analizo vase blagovne znamke
delodajalca glede na izbrano ciljno skupino
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Priprava porocila in cenik

Porocila bodo na voljo decembra 2019, porocilo pa vam bomo dostavili v roku
10 delovnih dni od dneva narocila.

« SWOT analizo blagovne znamke delodajalca, pregled kriticnih KPI-jev,
diagnozo vase blagovne znamke delodajalca in ocenjevalno tabelo za
merjenje uspesnosti vasih aktivnosti na podrocju blagovne znamke
delodajalca

» Podrobno vizualno predstavitev rezultatov raziskave




Kaksna so

pricakovanja
potencialnih
kandidatov?

Dejavniki, ki vplivajo na
priviacnost delodajalca vam dajo
celotno sliko, kaj je za kandidate
pomembno na njihovi karierni
poti in kakSne asociacije imajo z
dolocenimi podjet;ji.

Ugled vasega podjetja kot
delodajalca je ocenjen znotraj
vsakega od podrocij in je
primerjan s konkurencnimi
podjetji.
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UGLED DELODAJALCA

1. Navdihujoée vodstvo
2. Privlaénost produktov/storitev
3. Poslovni uspeh

1. Visokizasluzeki v prihodnje
2. Moznost napredovanja
3. Dobra referenca za nadaljnjo kariero

&

mummn LJUDJE IN KULTURA

1. Vodstvo, ki podpira razvoj zaposlenih

2. Kreativno in dinamic¢no delovno
okolje

ﬂ m 3. Prijazno delovno okolje

ZNACILNOSTI DELA

1. Strokovno izobrazevanje in razvoj

2. Priloznosti za mednarodna
potovanja/selitev

3. Varnost zaposlitve



SWOT analiza

SWOT analiza blagovne znamke
je osnovana na podlagi vseh
rezultatov raziskave in povzema
najbolj pomembne ugotovitve.
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Prednosti
00 |

1. Zelo uspesni ste pri komunikaciji s Studenti, saj bi
se vecina prijavila na delovno mesto v vaSem
podjetju.

2. Dojemajo vas kot delodajalca, katerega
zaposlitvena ponudba zajema to, kar je
kandidatom pomembno. Kandidati ocenjujejo, da
ponujate kar 16 od 19 pomembnih dejavnikov.

3. Imate moéno blagovno znamko delodajalca.
Kandidati menijo da ponujate vec kot povprecen
delodajalec.

4. Dejavniki, ki so pomembni za kandidate in so
povezani z vami: ,dober zasluzek v prihodnosti®,
,dobra referenca za nadaljnji karierni razvoj*,
Lzzivi na delovnem mestu®.

V razmislek

. Dobite dovolj primemih prijav za zapolnitev

razpisanih delovnih mest? Dobite prevec prijav
kandidatov, ki ne ustrezajo vasim zahtevam??

. Ali veste, kaj ti priviacni dejavniki dejansko

pomenijo potencialnim kandidatom?

. Kako lahko 3e izboljSate ugled vase blagovne

znamke delodajalca? Ali se trenutni ugled ujema s
trenutnim dejanskim stanjem zaposlovanja v vasem
podjetju? Ali obstajajo specifi¢ni kandidati, ki bi jih
morali targetirati?

. Ali skrbite za to, da so potencialni kandidati

ozavesceni o vasih prednostin?



Merjenje
uspesnosti

Razvili smo serijo kljucnih
kazalnikov uspeha (KPI), ki vam
pomagajo pri merjenju
uspesnosti aktivnosti v sklopu
gradnje blagovne znamke
delodajalca.

To lahko uporabite kot osnovo
pri sprejemanju nadaljnjih
odlocitev.
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Kombinacija vseh KPI-jev

SPREMEMBA PRIVLACNOSTI

Letosnja uvrstitev v primerjavi z lanskim
letom (Ce podjetje sodeluje vec let
zapored).

RAZMERJE MED SPOLOMA
Ravzmerje med Zenskimi in moskimi.

PRIVABLJANJE NAJBOLJSIH

Razmerje med primernimi kandidati in
ostalimi.

KONKURENCNOST
Va&a uvrstitev v primerjavi s konkurenti
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SPLOSNA USPESNOST BLAGOVNE ZNAMKE DELODAJALCA
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KONVERZIJA INTERESA V PRIJAVE
KANDIDATOV P 3ol
Splosna uspesnost v zaposlitvenem lijaku. S 9

MOC BLAGOVNE ZNAMKE DELODAJALCA

Povprena povezanost s 40 dejavniki v &
primerjavi s sploSnim povprecjem. '

STOPNJA RAZNOLIKOSTI

Povezanost z pomembnimi dejavniki v "‘
primerjavi z vasimi konkurenti. ‘ 9§
PERCEPCIJA VS. PREFERENCE

Povezanost z najbolj pomembnimi "‘
dejavniki. ‘ '
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Privlacnost in
ugled delodajalca

,oo% | Joo%:}é AO% ‘ mo% ‘ ,eo% ' Ac% '
Zaposlitveni lijak prikazuje vase %*90 *2 ss@% %*&) %*e,, ;b*eo
prednosti in izzive v < ¢ 2 4 % 3
zaposlitvenem procesu: ali vas s
potencialni kandidati poznajo kot eV poz[:s\?;nja ad e e SRS ]
delodajalca, kako ste se uvrstili
kot upostevani delodajalec in
zazeleni delodajalec ter kako . et
uspesni ste pri prepri¢evanju UPOSTEVANJE upoStavanit 9 17 7 2 25 9
kandidatov, naj se prijavijo na
razpisano delovno mesto v
vasem podjetju. 5 , .
. ZAZELENOST s s s 7 4 4
Visja kot je vasa uvrstitey, bolj ste
uspesni.
PRIJAVA Uvrstitev pri - . . 4 2 1

potencialnih prijavah
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Identifikacija
1ZZIVOV

Ocenjevalna tabela vam pomaga
pri identifikaciji vasih izzivov v

. . . [Podjetje X] POZNAVANJE Konverzija UPOSTEVANJE Konverzija UGLED Konverzija prijav
zaposlitvenem lijaku in vam

KONKURENTI - SPLOSNO

omogoca primerjavo z vasimi Splosno 28%

lavnimi konkurenti.
9 MOSK 40% 31% > -
PRIMERNI KANDIDATI 46%

[Konkurent 1]

5% ) 55% 2

[Konkurent 5]

[Konkurent 2] m

Barve predstavljajo uspeSnost delodajalca v primerjavi s konkurenti. NIZKA . . . VISOKA
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Odkrijte, kdo vam
krade potencialne

kandidate

od vas? 7. [Podietie 7] (13%

7. [Podjetie 8] (13%
9. [Podijetie 9] (12%

10. [Podjetie 10](11%)

Se zavedate svoje konkurence? ankelirancey, kibi vas 1. [Podjetie 1] (30%)

upostevali kot 2. [Podjetie 2] (28%)

Kateri delodajalci vam kradejo _delodajalca, vas ni 3. [Podietie 3] (26%)

potencialne kanidate? rzbrz!eo[:gétl_zelenega 4. [Podjetie 41 (15%)
jalca.

4. [Podietie 5] (15%)

Kaj ti delodajalci pocnejo bolje Namesto vas so izbrali: 4. [Podjetie 6] (15%)

)

)

)

KAJ TI DELODAJALCI POCNEJO BOLJE OD VAS?

* Privlaéni produkti/storitve
S pomembnimi dejavniki so * Konkurenéno plagilo
povezanj bo!je kot vi! « Hitra rast/podjetnost

* Moznost potovanj/selitve

* Dobra referenca za nadaljnji karierni razvoj
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Najbolj pogoste
asoclacije

Na kaj talenti prvo pomislijo, ko
kdo omeni vas kot delodajalca?

Ste kandidatom privlacni zaradi
vase korporativne znamke ali
imate dobro razvito tudi
blagovno znamko delodajalca?

(A MojeDelo.com @& universum
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Primerjava vasega
ugleda v
primerjavi s
konkurenti

Konkurencna primerjava vasega
ugleda in dejavnikov, ki so
povezani z vasim podjetjem.
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Dejavniki so razporejeni po pomembnosti
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NavdihujoZe vodstvo @ A 1333
Priviaéni produkti/storitve @ O A -+ 0 %
Uspeh na trgu © O M X O
54%
Inovacije O A ©+ O X
Finanéna moé >{_}@+ O A
20%
Prestiz OA (_@ +
Hitra rast/podjetnost Q@ + 3 4o X
Eticni standardi (¢ @+ A
39%
Socialna odgovornost podietja O @ X AQD +
Trajnostna skrb za okolle () X + @ O
10% 20% 30% 40% 50% 650% 70% 80% 90% 100%

Podjetie X

Konkurent 1
Konkurent 2
Konkurent 3
Konkurent 4
Konkurent 5

Povpretje
konkurentov



Katere so vase
unikatne

prodajne tocke?
Da bi pritegnili prave kandidate,
ki vam bodo pomagali pri
doseganju poslovnih ciljey, je
klju¢no razumevanje razlicnih
vidikov, ki vplivajo na blagovno
znamko delodajalca:

+ Kaj je tisto, kar vas
predstavlja kot privliacnega
delodajalca?

Katere asociacije kandidatov
so v skladu s tem, kar lahko
dejansko ponudite
kandidatom?

Kaj od tega je kredibilno?
In seveda kaj je tisto kar
naredi vaso ponudbo
unikatno in drugacno od
konkurencne?
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RESNICNO

Kateri od privlacnih, kredibilnih in
unikatnih atributov se kandidatom

INTERNI
UGLED

zdijoresnicni?

v Vodstvo, ki podpira karierni razvoj

PRIVLACNO



Komunikacijski
kanali, ki jih
kandidati
najpogosteje
uporabljajo

Katere kanale uporabljajo
potencialni kandidati za
pridobivanje informacij o
delodajalcih?
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Digital Channel 1
Digital Channel 2
Print Channel 1
In-person Channel 1
In-person Channel 2
Print Channel 2
Digital Channel 4
Print Channel 3
In-person Channel 3
Digital Channel 5
Digital Channel 6
Other Channel 1
Print Channel 4
Print Channel 5
In-person Channel 4
Digital Channel 7
Print Channel 6
Other Channel 2
Digital Channel 8
Other Channel 3

I 35%
I — 80%
75%
., /0%
I G5 %
60%
. 55%
50%
I 40%
I 38%
I 35%
I 30%
25%
20%
I 15%
I 10%
8%
l 5%
B 5%
0 2%

Print

Digital

In-person

Other




Druzbena
omrezja

Kje targetirati potencialne
kandidate? Katera druzbena
omrezja najpogosteje
uporabljajo? Kako pogosto?
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Facebook
Xing
YouTube
LinkedIn
e-fellows

Instagram

Online network/community from
my university/career center

Google+
Twitter

kununu

1

I 59
I 54%
I 30%

Il 19%

I 6%

B 5%

B 3%

B 3%

B 3%

I'm constantly checking this
network

Several times per day

Once a day

A couple of times a week

A couple of times a month

More seldom

How often do talent visit Facebook?

I 5
I 5%
I 0%

B %

B 0%

| 1%

60 minutes

Average time spent per visit

Context in which is Facebook used by talent?

m Social pusposes only
Career purposes only

= Both social and career
purposes

What are the main reasons why Facebook sometimes
is not used for career purposes?

| didn't know this network could
be used for career purposes

| don't think | will find relevant
career information there

| don't think employers that are
interesting for me are present
there

I s

B
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